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LETTER TEMPLATE - REQUEST FOR SCHENGEN VISA REFUSAL REASONS 
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📋 CUSTOMIZATION INSTRUCTIONS: 
 

This template is ready to use. Replace the information in [brackets] with your own 
information. 

 
⚠ IMPORTANT: Send this letter by REGISTERED MAIL WITH 

ACKNOWLEDGMENT OF RECEIPT only. 
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[Your First Name LAST NAME] 
[Your complete address] 
[Postal code City] 
[Country] 
[Your email address] 
[Your phone number] 
 
 

                                                    Consulat général de France 
                                                    [Name of consulate city] 
                                                    [Consulate address] 
                                                    [Postal code City] 
                                                    [Country] 

 
 
 
[City], le [Date] 
 
Envoi recommandé avec accusé de réception 
 
Objet : Demande de communication des motifs de refus de visa Schengen 
Réf : Dossier n° [Application number if available] 
 
 
Madame, Monsieur, 
 
Par la présente, je me permets de porter à votre connaissance ma situation 
concernant ma demande de visa Schengen que j'ai déposée auprès de vos services 
en date du [Application submission date]. 
 
À ce jour, soit plus de deux mois après le dépôt de ma demande, je n'ai reçu aucune 
notification concernant la décision relative à ma demande de visa. 
 
Conformément à l'article L231-1 du Code des relations entre le public et 
l'administration (CRPA), le silence gardé pendant deux mois par l'administration sur 
une demande vaut décision de rejet. 
 
En application de l'article L211-5 du même code, qui prévoit que toute décision de 
refus doit être motivée, je vous demande de bien vouloir me communiquer par écrit 
les motifs précis qui ont conduit au rejet implicite de ma demande de visa. 
 
Cette demande est essentielle pour me permettre d'exercer, le cas échéant, les voies 
de recours qui me sont ouvertes et de comprendre les raisons du rejet de ma 
demande. 
 
Je vous rappelle que, conformément à la réglementation en vigueur, les délais de 
recours ne commencent à courir qu'à compter de la réception de la notification 
motivée de la décision. 
 



Pour faciliter le traitement de ma demande, je vous communique les informations 
suivantes : 
 
Numéro de dossier :              [If available] 
Date de dépôt :                  [DD/MM/YYYY] 
Lieu de dépôt :                  [Consulate city] 
Type de visa demandé :           [Short stay / Long stay] 
Nom complet du demandeur :       [Your full name] 
Date de naissance :              [DD/MM/YYYY] 
Numéro de passeport :            [Number] 
 
Je reste à votre disposition pour tout complément d'information et vous remercie par 
avance de l'attention que vous porterez à ma demande. 
 
Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, 
l'expression de mes salutations distinguées. 
 
 
                                                    [Your handwritten signature] 
 
                                                    [Your First Name LAST NAME] 
 
  



═════════════════════════════════════════════════════
══════════════════════ 
LIST OF INFORMATION TO REPLACE: 
═════════════════════════════════════════════════════
══════════════════════ 
1. [Your First Name LAST NAME] → Your complete first and last name 
2. [Your complete address] → Street number and name 
3. [Postal code City] → Postal code and city of residence 
4. [Country] → Your country of residence 
5. [Your email address] → Your contact email 
6. [Your phone number] → With international dialing code 
7. [Name of consulate city] → City where the consulate is located 
8. [Consulate address] → Complete address of French consulate 
9. [City] → City from where you send the letter 
10. [Date] → Date of sending (e.g., 15 janvier 2025 - keep French format) 
11. [Application number if available] → Your visa application number 
12. [Application submission date] → Exact submission date (DD/MM/YYYY) 
13. [DD/MM/YYYY] → Dates in day/month/year format 
14. [Consulate city] → City of the consulate concerned 
15. [Short stay / Long stay] → Type of visa requested 
16. [Your full name] → Name as written in passport 
17. [Number] → Your passport number 
═════════════════════════════════════════════════════
══════════════════════ 
STEPS AFTER SENDING: 
═════════════════════════════════════════════════════
══════════════════════ 
1. ✅ Print this letter once customized 
2. ✅ Sign it by hand 
3. ✅ Send it by REGISTERED MAIL WITH ACKNOWLEDGMENT OF RECEIPT 
4. ✅ Keep the acknowledgment of receipt carefully 
5. ✅ Wait for the response (usually 1-2 weeks) 
6. ✅ Once you receive the reasons, you have 30 days to file an appeal 
═════════════════════════════════════════════════════
══════════════════════ 
IMPORTANT NOTES: 
═════════════════════════════════════════════════════
══════════════════════ 
- The letter MUST remain in French as it is addressed to French authorities 
- Only personalize the fields in [brackets] 
- Keep all French legal references (CRPA articles) as written 
- The formal French greeting formulas must not be changed 
- After receiving the refusal reasons, the appeal deadlines start over 
- You cannot file an appeal without knowing the refusal reasons first 
═════════════════════════════════════════════════════
══════════════════════ 
Template provided by FAFE Conseil - www.fafe-conseil.fr 
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