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MODÈLE DE COURRIER - DEMANDE DE MOTIFS DE REFUS DE VISA SCHENGEN 
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📋 INSTRUCTIONS DE PERSONNALISATION : 
 

Ce modèle est prêt à l'emploi. Remplacez les informations entre [crochets] par vos 
propres informations. 

 
⚠ IMPORTANT : Envoyez ce courrier en RECOMMANDÉ AVEC ACCUSÉ DE RÉCEPTION 

uniquement. 
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[Votre Prénom NOM] 
[Votre adresse complète] 
[Code postal Ville] 
[Pays] 
[Votre adresse e-mail] 
[Votre numéro de téléphone] 
 
 

                                                    Consulat général de France 
                                                    [Nom de la ville du consulat] 
                                                    [Adresse du consulat] 
                                                    [Code postal Ville] 
                                                    [Pays] 

 
 
[Ville], le [Date] 
 
Envoi recommandé avec accusé de réception 
 
Objet : Demande de communication des motifs de refus de visa Schengen 
Réf : Dossier n° [Numéro de dossier si disponible] 
 
 
Madame, Monsieur, 
 
Par la présente, je me permets de porter à votre connaissance ma situation concernant 
ma demande de visa Schengen que j'ai déposée auprès de vos services en date du 
[Date de dépôt de la demande]. 
 
À ce jour, soit plus de deux mois après le dépôt de ma demande, je n'ai reçu aucune 
notification concernant la décision relative à ma demande de visa. 
 
Conformément à l'article L231-1 du Code des relations entre le public et l'administration 
(CRPA), le silence gardé pendant deux mois par l'administration sur une demande vaut 
décision de rejet. 
 
En application de l'article L211-5 du même code, qui prévoit que toute décision de refus 
doit être motivée, je vous demande de bien vouloir me communiquer par écrit les motifs 
précis qui ont conduit au rejet implicite de ma demande de visa. 
 
Cette demande est essentielle pour me permettre d'exercer, le cas échéant, les voies de 
recours qui me sont ouvertes et de comprendre les raisons du rejet de ma demande. 
 
Je vous rappelle que, conformément à la réglementation en vigueur, les délais de 
recours ne commencent à courir qu'à compter de la réception de la notification motivée 
de la décision. 
 



Pour faciliter le traitement de ma demande, je vous communique les informations 
suivantes : 
 
Numéro de dossier :              [Si disponible] 
Date de dépôt :                  [JJ/MM/AAAA] 
Lieu de dépôt :                  [Ville du consulat] 
Type de visa demandé :           [Court séjour / Long séjour] 
Nom complet du demandeur :       [Votre nom complet] 
Date de naissance :              [JJ/MM/AAAA] 
Numéro de passeport :            [Numéro] 
 
Je reste à votre disposition pour tout complément d'information et vous remercie par 
avance de l'attention que vous porterez à ma demande. 
 
Dans l'attente de votre réponse, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression 
de mes salutations distinguées. 
 
 
                                                    [Votre signature manuscrite] 
 
                                                    [Votre Prénom NOM] 
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══════════════════════ 
LISTE DES INFORMATIONS À REMPLACER : 
═════════════════════════════════════════════════════
══════════════════════ 
 
1. [Votre Prénom NOM] → Vos nom et prénom complets 
2. [Votre adresse complète] → Numéro et nom de rue 
3. [Code postal Ville] → Code postal et ville de résidence 
4. [Pays] → Votre pays de résidence 
5. [Votre adresse e-mail] → Votre e-mail de contact 
6. [Votre numéro de téléphone] → Avec l'indicatif international 
7. [Nom de la ville du consulat] → Ville où se trouve le consulat 
8. [Adresse du consulat] → Adresse complète du consulat français 
9. [Ville] → Ville d'où vous envoyez le courrier 
10. [Date] → Date d'envoi du courrier (ex: 15 janvier 2025) 
11. [Numéro de dossier si disponible] → Votre numéro de dossier visa 
12. [Date de dépôt de la demande] → Date exacte du dépôt (JJ/MM/AAAA) 
13. [JJ/MM/AAAA] → Dates au format jour/mois/année 
14. [Ville du consulat] → Ville du consulat concerné 
15. [Court séjour / Long séjour] → Type de visa demandé 
16. [Votre nom complet] → Nom tel qu'inscrit sur le passeport 
17. [Numéro] → Numéro de votre passeport 
 
═════════════════════════════════════════════════════
══════════════════════ 
ÉTAPES APRÈS ENVOI : 
═════════════════════════════════════════════════════
══════════════════════ 
 
1. ✅ Imprimez ce courrier une fois personnalisé 
2. ✅ Signez-le à la main 
3. ✅ Envoyez-le en RECOMMANDÉ AVEC ACCUSÉ DE RÉCEPTION 
4. ✅ Conservez précieusement l'accusé de réception 
5. ✅ Attendez la réponse (généralement 1-2 semaines) 
6. ✅ Une fois les motifs reçus, vous aurez 30 jours pour faire un recours 
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Modèle fourni par FAFE Conseil - www.fafe-conseil.fr 
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